
NOTA DE ESCLARECIMENTO

A Prefeitura de Sorriso recebe a ação pública do Ministério Público com muita tranquilidade. As ques-
tões apontadas referem-se a estrutura física de quatro Programas de Saúde da Família (PSFs), são 
eles o Jardim Europa, Bela Vista, Jardim Carolina e Vila Bela. Inclusive, nesse momento um dos 
PSFs citados, o do Jardim Carolina passa por obras estruturais. Também há outras unidades em 
obras como o Nova Aliança, Fraternidade e Jardim Amazônia. Há ainda um planejamento de ações 
e recuperações para as demais unidades. E assim como do Ministério Público, a Prefeitura está 
aberta a solicitações e sugestões do Legislativo e da população que prezem pela melhoria de todos 
os serviços de saúde.os serviços de saúde.

 Além dos PSFs, a Unidade de Pronto Atendimento Sara Akemi Ichicava também está com as obras 
em estágio avançado. Hoje, reforça o Executivo, não há nenhuma unidade em condições precárias 
ou insalubres para atendimento e que oferte dificuldades aos usuários e ou aos servidores. 

Por outro lado, o Executivo pontua que não há nenhum apontamento em relação à falta de recursos 
humanos na rede. Todas as Unidades de Saúde – incluindo PSFs, AME, Integrar, CAPS, CAPSi, 
Academia da Saúde, Renascer; estão com as equipes atendendo em suas totalidades na área cen-
tral e nos distritos. Em todas elas, quer sejam profissionais médicos, enfermeiros, odontólogos, fisio-
terapeutas, educadores físicos, dentre outros, estão de prontidão para atender os usuários da rede. 
Na UPA em especifico, seis médicos atendem em cada turno, nos períodos diurno e noturno. 
Também não há registros de falta de medicamentos nas seis Farmácias Cidadãs mantidas pelo Mu
nicípio. Sorriso ainda disponibiliza todos os exames solicitados pela rede com agilidade e mantém 
zeradas as filas com necessidades cirúrgicas de baixa complexidade. 

Na virada do dia 15 para o dia 16 de abril, a UPA registrou 550 atendimentos, são praticamente 23 
atendimentos por hora. Os altos números também foram registrados nas demais unidades: na 
Upinha do Nova Integração foram 80 registros; o atendimento noturno do Santa Clara, das 18 horas 
à meia-noite, registrou 50 procuras. E durante o dia, os PSFs foram também apontaram uma alta na 
procura: no Mário Raiter 93 pacientes buscaram apoio, no Rota do Sol, 84; no Fraternidade 80 pa-
cientes em apenas seis horas; cenário que se repetiu em toda a rede. Contudo, nenhum paciente 
ficou sem atendimento por falta de recursos humanos ou teve exame e medicamentos disponibiliza-
dos pela rede negados.

Ao mesmo tempo que agradece os apontamentos em relação à estrutura física e compromete-se em 
enviar o plano de recuperação estrutural elaborado e que já vem sendo executado pelo programa 
“Revitalização” ao Ministério Público, a Prefeitura lembra que toda a rede pública segue aberta para 
atender a população com empenho e dedicação em todas as unidades da rede pública da saúde mu-
nicipal. 

Sorriso, 17 de abril de 2024.


